
 
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ    หน่วยตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วนต าบลเวียงห้าว   โทร. 0 5372 1022 
ที ่      ชร  80905/081        วันที ่      6  ตุลาคม  2563 
เรื่อง  รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ          
        ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเวียงห้าว 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเวียงห้าว 

  ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  (ส านักงาน 
ป.ป.ช.) ลงวันที่ 28 กันยายน 2563 เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน                
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้าง                    
ความตระหนักในหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA)” โดยได้ด าเนินการประเมินฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ผ่านมาแล้ว นั้น  
รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบท้าย 

  หน่วยตรวจสอบภายใน จึงขอรายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ขององค์การบริหารส่วนต าบลเวียงห้าว เพ่ือให้
เป็นไปตามตัวชี้วัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ข้อ 042 ซึ่งมีผลการประเมินฯ ดังนี้ 
  1. การวิเคราะห์ผลประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ของหน่วยงาน
องค์การบริหารส่วนต าบลเวียงห้าว มีค่าคะแนนเท่ากับ 86.29 คะแนน อยู่ในระดับ A ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 
แบบตรวจเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) ซึ่งสะท้อน การเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ และง่ายต่อการเข้าถึง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป)             
ผลการวิเคราะหป์ระเด็นที่ต้องปรับปรุง ดังนี้  

1) การปฏิบัติหน้าที่ : ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและ
ผู้รับผิดชอบ ในการให้บริการอย่างชัดเจน   

2) การใช้งบประมาณ : มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อ           
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รายงานผลาการใช้จ่ายงบประมาณไมส่ม่ าเสมอ  

3) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล : ไมจ่ัดท ารายละเอียด               
ของต าแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ : ไมจ่ัดท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สิน              
ของราชการ  
    5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต :  ไม่เปิดเผยมาตรการการป้องกันและมีระบบ                  
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต  
 
 
 
 

/แบบวัดการรับรู้... 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป)             
ผลการวิเคราะหป์ระเด็นที่ต้องปรับปรุง ดังนี้  

1) คุณภาพการด าเนินงาน : ไมป่ระชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการ 
ให้บริการงานด้านต่าง ๆ อย่างท่ัวถึง  

2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร : มีการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูล               
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานไมต่่อเนื่อง  

3) การปรับปรุงระบบการท างาน : ไม่ประชาสัมพันธ์การส่งเสริมให้ผู้รับบริการ              
และประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก  
  2. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน มีดังนี้ 
   2.1 การปฏิบัติหน้าที่  

2.2 การใช้งบประมาณ  
2.3 การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล  
2.4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
2.5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
2.6 คุณภาพการด าเนินงาน  
2.7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
2.8 การปรับปรุงระบบการท างาน  

3. มาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้เกิดเป็น 
รูปธรรม มีดังนี้ 

 3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
3.1.1) การปฏิบัติหน้าที่  : จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน 

ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบ ในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการ
ของผู้มาติดต่อรับบริการ  ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้
ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรฐานการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ   หน่วยงานรับผิดชอบ : ส านักปลัด                      

3.1.2) การใช้งบประมาณ : จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่าย 
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและ
พร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลาการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองคลัง 

3.3.3) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล  : จัดท า
รายละเอียดของต าแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
หน่วยงานรับผิดชอบ : ส านักปลัด                      

3.3.4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ : จัดท าคู่มือและระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม – คืน และการลงโทษ                   
อย่างเคร่งครัด  หน่วยงานรับผิดชอบ : ส านักปลัด/หน่วยตรวจสอบภายใน  

 
 
 

/3.3.5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต… 
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3.3.5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต : ประชาสัมพันธ์การจัดท ามาตรการ             
การป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่าย
และสะดวก หน่วยงานรับผิดชอบ : ส านักปลัด                      

3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
3.2.1) คุณภาพการด าเนินงาน : จัดให้มีประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและ 

ขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่าง ๆ อย่างทั่วถึง และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ หน่วยงานรับผิดชอบ : ส านักปลัด                      

3.2.2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร : จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเปิดเผย 
ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร
กันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง หน่วยงานรับผิดชอบ : ส านักปลัด                      

3.2.3) มีการปรับปรุงระบบการท างาน : สร้างกระบวนการปรึกษาหารือ 
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ                     
และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก ที่ส าคัญต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้
ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสาร
ผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ หน่วยงานรับผิดชอบ : ส านักปลัด                       

        จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 

 

 

     (ลงชื่อ)      
         (นางสาวพรพรรณ  จันทร์ตาธรรม) 
                นักวิชาการตรวจสอบภายในปฏิบัติการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ความเห็นปลัด... 


















































